Artur Stempien - 2025-10-06

[00:00:00] Czes¢! Witajcie w specjalnym odcinku
podcastu. Dzi§ mamy dla Was nagranie prelekcji z naszej konferencji
Fundamente e-commerce B2B, ktora odbyta sie w czerwcu 2025, gdzie
wystapito siedmiu topowych ekspertow B2B poruszajacych tematy technologii,
procesOw 1 strategii bez marketingowych trikow 1 bez banalow.

A dzi$§ dla Was mam wyjatkowy wyklad z naszej konferencji, ktoéry pomoze
Wam lepiej zrozumie¢ CCO, czyli Total Cost of Ownership czyli catkowity
koszt posiadania sklepu internetowego. A prelegentem jest Artur Stepien,
programista z bogatym doswiadczeniem w technologiach webowych, ktory
nieustannie poszukuje nowych wyzwan w $§wiecie programowania.

A co wazniejsze 1 chyba najwazniejsze jest expert solution engineer w
Prestashop Jest naszym partnerem w tym obszarze gdzie pomaga agencjom i
mieszankom w integracjach w systemach [00:01:00] PrestaShop. Odpowiada
roOwniez za program certyfikacji i rozwoju. Niektorych funkcjonalnosci w ich
systemach, wigc Artur dzisiaj opowie Wam 1 mi, co to jest TCO, czyli Total
Cost of Ownership i jak doktadnie obliczy¢ catkowity koszt posiadania systemu
e-commerce.

Jakie sg gtowne sktadniki TCO w kontekscie platformy e-commerce 1 jakie
maja wptyw na decyzje biznesowe. Jak unikna¢ ukrytych kosztoéw 1 jak ocenic
dhugoterminowa rentowng inwestycje w platformy e-commerce, tym bardziej
B2B. Wigc jesli planujesz wdrazanie systemu e-commerce lub chcesz
optymalizowac juz istniejgce rozwigzanie, to wlasnie ten odcinek jest dla Was,
dla Ciebie.

I zanim przejdziemy do merytum, to zapraszam tez do subskrypcji Zeby
dostawac kolejne powiadomienia o kolejnych odcinkach podcastu A [00:02:00]
teraz zapraszam na prelekcje Artura. Dzigki! Dzisiaj

Artur Stempien: porozmawiamy o catkowitym koscie posiadania. Jest to dos¢
ciekawe pojecie, ktére cheielibySmy poruszy¢ w kwestii wtasnie B2B 1 B2C.
Agende swojej preski podzielitem na takie podpunkty jak widzicie, troszeczke
omowie ten wskaznik pod katem strategicznym, pod katem tego w jaki sposob
go obliczy¢, kiedy warto go obliczy¢, jak to wyglada z perspektywy PrestaShop
I jakie sg korzysSci po prostu ze znajomosci tego wskaznika dobrze, juz
Grzegorz mi przedstawit takze wiele nie dodam, pracuje w PrestaShop,
pomagam ekspertom pomagam agencjom rozwigzywac ich problemy, takie jest



moje zadanie w teamie PrestaShop buduj¢ réwniez portal ekspertow 1
[00:03:00] Narzedzia ktérymi agencje zarzadzaja, panel, dzieki ktéremu
zarzadzaja agencje swoim profilem.

Wigc tak, jezeli przejdzmy moze do wprowadzenia. Co to jest w ogole
catkowity koszt posiadania? Gdy firma zaczyna dzialalno$¢ e-commerce,
Tworzy lub jest w momencie wyboru rozwigzania na ktére chce sie
zdecydowac, przede wszystkim czy najwazniejsze wydaje si¢ dla podjecia
decyzji koszt utworzenia takiej platformy lub wyboru danego rozwigzania.

Jest to czasem nie do konca dobry pomyst zeby analizowac tylko 1 wytacznie
koszt Zakupu poniewaz na koszt catkowitych wdrozenia 1 tego, w jaki sposob
bedzie to wygladato na przestrzeni czasu, nanoszg si¢ wiele innych kosztow
wiele innych wydatkéw z ktérymi musimy si¢ zmierzy¢ z czasem posiadania
[00:04:00] wlasnego systemu e-commerce.

No 1 dzigki temu, czy w Po to powstat w zasadzie wskaznik TCO, dzigki
ktoremu mozemy obliczy¢ sobie taki catkowity koszt posiadania. Tak tutaj
przygotowalem dla Was taka tabelke, mniej wigcej wida¢ na tym wykresie w tej
tabeli w jaki sposob rozktada si¢ koszt wyboru danego rozwigzania z kosztem
Czy zyskiem jaki po prostu dane rozwigzanie moze osiggna¢ lub
wypracowywac na przestrzeni czasu zycia produktu.

Tak jak widzicie na poczatku te koszty sg po prostu duze wigc samo
wyszukiwanie danego rozwigzania jego wyszukanie, decyzja integracja
Opublikowanie takiego rozwigzania sg to duze koszty Mniej wigcej w potowie
dopiero tego wykresu widzicie, ze [00:05:00] to rozwigzanie zaczyna przenosic
jakas wartos¢. Tak jak widac jest to temat bardziej ztozony, a nie tylko w
pierwszej kolumnie gdy podejmujemy decyzje dotyczaca rozwigzania, ale po
prostu w skali zycia produktu ten...

Koszt nam si¢ odpowiednio zmienia. Generalnie jezeli chodzi o histori¢ tego
wskaznika to powiem tylko o krétce. Po krotce wywodzi si¢ juz on z czasow
napoleonskich gdy inzynierowie realizowali optacalno$¢ artylerii
Uwzglednianie juz wtedy nie tylko koszt zakupu ale konserwacji sprzetu.
Po6zniej ten wskaznik zostat spopularyzowany przez Departament Obrony
Stanow Zjednoczonych gdzie réwniez oprocz kosztow zakupu byty
analizowane koszty utrzymania w perspektywie chociazby marynarki wojenne;.

No 1 analitycy Gartnera zdecydowali si¢ wprowadzi¢ po prostu ten wskaznik juz
na scen¢ [00:06:00] Do naszej branzy aby zbada¢ peine koszty uzytkowania
skomputeryzowanych stacji roboczych, wigec obecnie jak najbardziej ten



wskaznik jest wykorzystywany w ocenie efektywnosci inwestycji
technologicznych. Po co wykorzystywa¢ TCO?

Przede wszystkim jest to wskaznik ktéry pozwoli okresli¢ catkowity koszt
posiadania czyli objmujacy wszystkie wydatki zwigzane z produktem lub
ushuga. Metodologia opiera si¢ na szczegdtowej analizie 1 wspiera decyzje
inwestycyjne, wiec przede wszystkim w zatozeniu Tak jak wspomniatem
wczesniej, pomaga nam ten wskaznik podejmowac racjonalng decyzj¢.

Rowniez w perspektywie zakonczenia pracy czy cyklu zycia produktu wskaznik
pozwala nam przeanalizowa¢ dang inwestycje, okresli¢ jej efektywnos¢ w
odpowiedniej perspektywie czasowej, wiec [00:07:00] takie trzy glowne
elementy Gtowne potrzeby zastosowania tego wskaznika to jest wtasnie to.
Jezeli chodzi o strategi¢ czy ten wskaznik, co pozwala nam liczy¢ 1 do jakich
wskaznikdéw po prostu dotrze¢ Si¢ zalicza.

Wiec wskaznik TCO jest to wskaznik finansowy, pozwala nam wtasnie okresli¢
rentowno$¢ projektow 1 inwestycje. Jak widzicie sg inne wskazniki, ktore
mozemy wykorzystywa¢ do rowniez obliczen tego typu czyli analizy
rentownosci projektow jak Takze innych sktadowych po prostu dziatalnosci.
Jest wiele takich wskaznikow, warto si¢ rOwniez z nimi zapozna¢ gdyz mogag
pomoc nam po prostu obliczy¢ pewne zalozenia jeszcze przed wydatkowaniem.

Jaka role pei... To, co [00:08:00] wspomniatem wczes$niej, daje petniejszy
obraz inwestycji niz sama cena zakupu. Dzi¢ki szczegotowej analizie kosztow
na kazdym etapie cyklu zycia produktu lub ustugi TCO staje si¢ strategicznym
narze¢dziem zarzadzania, wigc umozliwia prognozowanie, Wspieranie decyzji
oceng, kontrolowanie 1 precyzyjny pomiar zwrotu z inwestycji.

Tak, jest to kluczowy wskaznik aktualnie wspierajacy projekty inwestycyjne.
Jak obliczy¢ TCO witryng e-commerce? Aby okresli¢ catkowity koszt
posiadania algorytm jest dos¢ prosty Tak jak widzicie na przygotowanym
diagramie, mamy tutaj koszty ceny zakupu, koszty uzytkowania, koszty
utrzymania, koszty posrednie lub ukryte.

Za moment pokaze Wam tabelke, w ktorej te koszty beda rozpisane dosé
doktadnie Natomiast obliczanie tego wskaznika jest bardzo proste, tak jak
widzicie, [00:09:00] po prostu si¢ sumuje wszystkie te koszty do siebie i
wychodzi koszt catkowity posiadania. Jakie koszty bierzemy pod uwage?
Ocenia TCO obejmuje koszty bezposrednie Takie jak projektowanie rozwdj
koszty posrednie zwigzane z zarzadzaniem 1 utrzymaniem witryny, aktualizacje,
konserwacje, hosting, kluczowe do utrzymania jej wydajnosci.



Z czasem gdy pojawia si¢ potrzeba modyfikacji, optymalizacji, ulepszen, Tez
roOwniez nalezy takie koszty przewidzie¢, poniewaz sg to koszty ukryte na ktore
czesto nie zwracamy uwagi a tak jak widac sg to po prostu dla nas koszty. Tak
samo koszty wycofania w przypadku archiwizacja migracja, sg to rowniez
koszty, ktore nalezy i1 warto by byto wzig¢ pod uwage.

To sg rodzaje kosztow w takiej perspektywie Na razie nierozwinigtej ktore
nalezy wzia¢ pod uwage. Tutaj natomiast mamy koszty ktore [00:10:00]
liczymy juz bezposrednio do wskaznika, wigc tak jak wspomniatem, sg to
koszty projektowe, koszty prawne, rOwniez czgsto niedoceniane, ale
generowane na kazdym kroku. Wiadomo jak to wyglada z perspektywy
e-commerce w dzisiejszych czasach.

Infrastruktura 1 outsourcing oczywiscie rowniez. Bierzemy pod uwage takze
koszty szkolen wewnetrznych zespotow obstugujacych, operacyjnych. Mamy
rowniez koszty konserwacji, mamy rowniez oczywiscie koszty ukryte o ktérych
wspomniatem. S3 to czesto koszty pomijane, chociazby dtug technologiczny,
migracja danych Integracja z systemami firmowymi, to oczywiscie w
perspektywie oprogramowania jest bardzo wazne 1 na to tez trzeba zwrdcicé
uwage.

Jezeli chodzi o koszty zwigzane z pracg wewnetrznych zespolow
odpowiedzialnych za Zarzadzanie e-commerce, chociazby wydatki [00:11:00]
marketingowe, tego nie uwzgledniamy w obliczeniach TCO. Sg one oczywiscie
istotng czescig budzetu, ale zaliczang po prostu do marketingu tego si¢ po prostu
do TCO nie zalicza.

Jezeli chodzi o POMER TCO, moze on pomdc rowniez w ocenie zwrotu
chociazby z inwestycji Tutaj jest taki przyktad, w jaki sposdb mozna to
obliczy¢. POMER TCO jest niezbedny aby doktadnie oceni¢ zwrot inwestycji
Proces wymaga wyr6znienia metod analizy 1 kontroli wydatkow. Zwrot z
inwestycji, ten wskaznik pewnie znacie, jest odstosowany na ré6znych
poziomach firmy w celu zbadania rentownosci projektu kampanii
marketingowej, inwestycji zakupdw sprzgtu czy oprogramowania wzar.

Tak jak widzicie, ale

mysle, ze jest znany. A teraz przerwa na reklame. Masz
sklep internetowy na Prestashop a Twoi programisci nie dajg [00:12:00] rady
Chcesz zeby btedy byly naprawiane szybko i skutecznie, a zadania realizowane
na czas? To wezwij Convertis, czyli nas. JesteSmy ponad 25-osobowym



zespotem, najwickszym w Polsce Poznaj nasze moce 1 wejdz na Convertis.pl,
dajemy gwarancje satysfakcji albo zwrot pieniedzy.

Artur Stempien: Wilasciwy moment na obliczenie TCO, to jest dobry rozdziat.
Tutaj przede wszystkim warto przelicza¢ sobie catkowity koszt posiadania
przed rozpoczgciem projektu poniewaz pomoze nam podja¢ odpowiednia
decyzj¢, oszacowac budzet W zakresie czasowym czy w dtugim czy w §rednim
okresie Biorac pod uwage rowniez to, ze e-commerce wymaga czestych
aktualizacji, aby nadaza¢ za nowymi technologiami 1 nawykami uzytkownikow
warto [00:13:00] rowniez Liczy¢ TCO przed wdrozeniem dodatkowych
modutow, przed aktualizacja sklepu do nowej wersji, po prostu regularne
monitorowanie tego wskaznika pozwala na optymalizacje kosztow, unikanie
probleméw zwigzanych z przestarzatymi rozwigzaniami.

Warto to rowniez tez przeliczy¢ biorgc pod uwage przyszte koszty Chociazby
aktualizacji, jak to mogloby wyglada¢ z perspektywy konkretnego
oprogramowania na przestrzeni czasu i rowniez ten wskaznik sobie po prostu
przeliczy¢ nawet przed podjeciem decyzji o wyborze danego rozwigzania. Jak
go zoptymalizowac?

Tak jak wspomniatem 1 wiecie juz, TCO pozwala na doktadng ocene wszystkich
kosztow zwigzanych z projektem wigc pozwala nam na lepsze negocjacje z
dostawcami wigc §wiadomos$¢ tego wskaznika istnieje Pomoze Wam réwniez
[00:14:00] w wyborze dostawcy, w wykryciu chociazby ukrytych wydatkow.
Dzigki temu moze pomodc po prostu zoptymalizowa¢ Wasze oszczgdnosci.

W przypadku PrestaShop jest to chociazby inwestycja w stabilny 1 skalowany
hosting, regularne aktualizacje platform i modutow. Warto to wzia¢ pod uwage.

Oczywiscie przelicza¢ sobie ten koszt sprawdza¢, rdwniez negocjujac z
potencjalnymi kontrahentami. TCO dla sklepu PrestaShop jak to wyglada u nas?
Jak znacie juz dobrze nasz system, jesteSmy systemem open source, wigc w
zalozeniu przede wszystkim przejmujecie kontrole nad swoim biznesem w
catosci. [00:15:00] Daje nam kontrolg nad w zasadzie wszystkim, nie jeste$cie
zwigzani z zadng firmg sami podejmujecie decyzje, jezeli chcecie
wspolpracowac z dang agencja, to z nig wspotpracujecie zmienia si¢ co$ z
perspektywy czasu posiadacie lepsza oferte mozecie skorzystac z innej oferty,
zardwno hostingu, jak 1 agencji, jak 1 modutdow rozwigzan ktdre po prostu sg
dostepne do naszego ekosystemu Przede wszystkim nie ma ograniczen jezeli
chodzi o skalowalnos¢, to w zasadzie juz zalezy od Waszej pomystowosci.



Personalizacja, wiadomo oferujemy tysigce moduldéw razem z agencjami
deweloperskimi zewnetrznymi, rdwniez mozecie korzysta¢ z naszego
marketplace, gdzie znajdziecie mndstwo rozwigzan réznigcych sie od siebie
cenowo, a czasem posiadajagcymi bardzo... Podobne funkcjonalnos$ci, wigc
majacymi [00:16:00] wptyw rowniez na wskaznik TCO.

Mozecie liczy¢ rdwniez na wsparcie i tutaj chociazby od wsparcia darmowego
poprzez wsparcie agencyjne lub réwniez naszego teamu w kwestii wspolpracy
pracy nad systemem czy rozwigzywania danych probleméw Porownujac
chociazby dwie rzeczy, bo zrobitem takie porownanie w czym na przyktad
PrestaShop jest inne w przypadku do rozwigzania SaaSowego.

Wiec tutaj mamy dwie kolumny w ktorych widzicie czym réznimy si¢ od
SaaSa. Przede wszystkim oferujemy skalowalnos¢ 1 elastyczno$¢, swobodny
rozwoj sklepu bez ograniczen platformy W zasadzie sami decydujecie co
robicie z danym sklepem internetowym, dostosowujecie specyficzne potrzeby
do wlasnych potrzeb, macie kompletng wolnos$¢ jezeli chodzi o wybor
partneréw technologicznych, [00:17:00] co daje nam docelowg kontrole
kosztow w dtugim okresie i to jest fajne poniewaz w przypadku...

Sasa jest inaczej, tutaj docelowo moze 1 poukrywacie troszeczke, czy
wydatkujecie dos¢ wicksze koszty na poczatku, inwestycja moze by¢ drozsza,
wyzsza ale dtugoterminowo macie wickszg kontrole po prostu nad wskaznikiem
co 1 nie jestescie po prostu zwigzani w zaden sposob z nikim 1 To wy
podejmujecie decyzj¢ na temat waszego systemu.

W przypadku naszego e-commerce tak to wyglada. No 1 dajemy oczywiscie
dlugoterminowa wartos$¢ poniewaz inwestycja w platforme ktéra rosnie razem z
twoim biznesem, zapewniajgc dtugoterminowa wartos¢ i niezaleznos¢. Tak jest
w przypadku PrestaShop. Nie mamy tutaj zadnych ograniczen. Platforma
mozecie ja rozwija¢ dowolnie My dbamy oczywiscie o coraz [00:18:00] to
Nowsze oprogramowanie open source.

Mozecie sobie aktualizowac te platforme bez najmniejszego problemu. My to
rozwijamy rozwigzanie jest darmowe. [ bedzie darmowe. W przypadku Sasa
wyglada to troszeczke inaczej. Mozecie uruchomi¢ szybko sklep ale w dlugim
okresie te koszty wygladaja juz troszeczke inaczej. Przygotowalem taka tabele
zestawiajaca koszty mniej wigcej wdrozen i koszty powiedzmy koszty, ktore...

Zaistnieja w dtuzszym okresie czasu, wigc tak jak widzicie jezeli chodzi o
podsumowanie tej tabeli bedziecie mogli sobie jg przejrze¢ pdzniej na
spokojnie, ale jezeli chodzi o taczne koszty biezace, tak jak widzimy w



przypadku PrestaShop, open source 1 platformy SaaS $rednio W przypadku
Presty zaczynamy w zasadzie od zera a w przypadku Sasa na przestrzeni trzech
lat te koszty ksztattuja si¢ juz po prostu [00:19:00] zupeknie inacze;.

Chciatbym jeszcze wroci¢ do tego jakie rozwigzania jako PrestaShop oferujemy
do B2B 1 B2C. Posiadamy trzy wersje naszego oprogramowania. Wszyscy
pracujecie, czy wickszo$¢ z Was pracuje na wersji Classic. Jest to wersja
dostepna jako wersja Basic, open source'owa. I wiekszo$¢ sklepow
internetowych jest oparta wlasnie o to rozwigzanie.

Posiadamy rowniez wersj¢ z hostingiem wigc jezeli potrzebujecie zmiany
bardziej skalowalnej 1 szybkiej platformy hostingowej, zapraszamy rowniez do
wspolpracy poprzez agencje. My mozemy taki hosting dla Was skonfigurowac.
Nowoscig w naszej ofercie jest rozwigzanie Enterprise, ktore rOwniez jest
rozwigzaniem open source, wiec w tej kwestii nie zmienia si¢ nic i nadal jest to
Jestescie wilascicielem sklepu internetowego nawet w przypadku Enterprise.

Enterprise jest to wersja PrestaShop [00:20:00] 8.2, ktora jest oczywiscie z
otwartym kodem dla Was dost¢gpna wzbogaconym o nasze rozwigzania
dodatkowe, ale przeznaczona dla wigkszych sklepow internetowych Razem po
prostu w polgczeniu z naszym hostingiem, wiec wzbogacono rowniez o nasze
wsparcie jezeli chodzi o pewne elementy zgodnos$ci, wigc jezeli posiadacie
odpowiedniej wielkosci sklep internetowy, to zapraszamy poprzez agencje
réwniez do wspotpracy mozemy takie rozwigzanie dla Was wdrozy¢.

Tak jest to jeszcze jedno stowo na temat Enterprise, nasza nowa platforma
zapewnia kontrole nad danymi kodem 1 kosztami. Zawsze mozecie rowniez z
Enterprise zrezygnowac jestescie caly czas wlascicielem swojego sklepu
internetowego. Korzysci ze znajomosci TCO. Mamy dwa okna tutaj mamy
korzysci mamy [00:21:00] ryzyka.

Przede wszystkim kontrola kosztow, przewidywanie przysztych wydatkéow,
optymalizacja zasobow, wsparcie w podejmowaniu decyzji no i lepsza ocena
zwrotu z inwestycji bardziej przede wszystkim Ogolnie efektywne zarzadzanie
finansami. Takie jest przeznaczenie tego wskaznika 1 §$wiadomos$¢ po prostu
istnienia tego wskaznika pomoze Wam po prostu w tym, aby lepiej kontrolowaé
wlasne finanse.

Docelowo zapraszam tez do zapoznania si¢ z publikacjami na ten temat w
internecie, jest tego mndstwo, ale warto mie¢ swiadomos$¢ ze takie co$ istnieje
wlasnie po to, zeby Nie ponosic takich ryzyk jakie widzicie po prawej stronie,
ze jestescie nieswiadomi tego, co Was czeka, a docelowo moze si¢ okazac ze



macie nieprzewidziane wydatki co moze spowodowac¢ pewng chwiejnos¢, jezeli
chodzi o [00:22:00] Wasze mozliwos$ci lub mozliwos$ci rozwoju chociazby, tak?

To jest... To moze by¢ powazny problem. Czy chociazby ryzyko utraty
rentownosci, doktadnie. Takze tak to wyglada, jezeli chodzi o wnioski.
Calkowity koszt posiadania jest kluczowym wskaznikiem przy tworzeniu lub
projektowaniu sklepu internetowego, odgrywa istotng role w biznesplanie przed
rozpoczgciem projektu oraz w codziennym zarzadzaniu firma.

Utatwia obliczanie zwrotu z inwestycji Ksiegowanie wydatkow, kosztow
operacyjnych lub amortyzacji. Wazne narzedzie decyzyjne, dlatego warto miec¢
swiadomos¢ ze taki wskaznik istnieje. Pomaga nam po prostu przewidywac 1
patrze¢ na swojg dziatalnos¢ dlugoterminowo, aby lepiej zarzadza¢ przysztymi
potrzebami finansowymi.

Mysle, ze [00:23:00] troszeczke Wam przyblizytem ten wskaznik 1 zachecitem
do tego, zeby w przysztosci zainteresowac si¢ chociazby obliczeniem takiego
wskaznika 1 zwrdceniem na niego uwagi przy podjeciu decyzji jezeli chodzi o
rozwo0j wlasnego systemu e-commerce lub jakiejkolwiek innej decyzji, bo warto
po prostu mie¢ taka §wiadomos¢.

Dzi¢ki bardzo.

Czes¢ czes$¢ Jakbys mogt wylaczy¢ podzielenie. O, Artur.
Wielkie dzigki za podzielenie si¢. Artur, takie pytanie tutaj A jakie sg wedlug
Ciebie takie najczestsze btedy popelniane przez firmy przy szacowaniu PCO
czyli tego catkowitego kosztu

Artur Stempien: Przede wszystkim, tak jak mowie, zta analiza wstepna
samego zakupu systemu I tutaj moze si¢ okaza¢ ze wzi¢liSmy pod uwage
[00:24:00] tylko pierwszy koszt projektowania plus Wdrozenia platformy razem
z kosztem hostingowym, ale nie wzieliSmy pod uwage obstugi, nie wzigliSmy
pod uwage moduldéw rozszerzen, nie planowaliSmy pewnych dziatan w dtuzsze;j
perspektywie czasu 1 warto przede wszystkim zwroci¢ na to uwage.

W momencie, kiedy nasz biznes si¢ po prostu rozwija i pojawiajg si¢ nowe
mozliwosci, rowniez w zakresie wspolpracy z innymi firmami Jakimi$
hurtowniami, zalezy od profilu dzialalnos$ci, ale mozemy potrzebowaé
rozszerzen czy modyfikacji, kustomizacji r6znego rodzaju. Moze si¢ okazac ze
aktualny wybor powiedzmy platformy hostingowej Juz za po6t roku bedzie
wyborem ztym poniewaz bedziemy generowac spory ruch, co moze nam po
prostu wygenerowac rowniez dodatkowe koszty.



Wiec warto sobie takich scenariuszy przeanalizowac kilka 1 wzig¢€ te [00:25:00]
scenariusze po prostu pod uwage. Optymistycznie mniej optymistycznie na
roznych zasadach 1 wtedy podja¢ tg decyzje. ROwniez biorac pod uwage
wszystko, o czym jesteSmy informowani na biezaco, czyli to, co nam proponuje
agencja przeanalizowa¢ doktadnie kazdg sktadowa oferty, zeby...

Bo wiadomo, ze jezeli kto$ podejmuje jaka$ decyzje, moze czegos nie wiedzied,
moze na czyms si¢ nie zna¢, moze zdecydowac si¢ na co$, a nie do konca
podjac ta decyzje §wiadomie, wigc warto po prostu skonsultowac to 1 zapoznaé
si¢ doktadnie po prostu z tym wszystkim, zeby na przysztos¢ juz miec to
przemyslane 1 nie spotkac si¢ ze Sciang czy z ktopotami, ktore mogg si¢
wydarzyc¢.

Artur wielkie dzigki, ze si¢ z nami podzielites [00:26:00] 1

co juz moge ci jeszcze powiedzie¢? Zycze ci chyba pieknego dnia dzisiaj, na
koniec.

Artur Stempien: Tez rowniez, Grzegorz dla was wszystkiego dobrego dla
catego waszego teamu 1 mitego popotudnia. Dziekuje wam za to, za uwagg.

Dzicki.
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